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BEMERKUNGEN ZUM BERICHT

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung méannlicher
und weiblicher Sprachformen verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten
gleichwohl fir beiderlei Geschlecht.

Durch das Reduzieren von Nachkommastellen konnen Rundungsfehler auftreten.
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1 Management Summary

Vom 16. Juli bis 2. September 2020 fuhrte das Markt- und
Sozialforschungsinstitut gfs-zurich 1001 Interviews mit der
erwachsenen Bevdlkerung im Kanton Zurich durch. Dabei
wurden 288 Personen aus der Stadt Zurich und 713 Perso- Hundebisspravention
nen aus dem Restkanton Zurich befragt. Ziel war es, her- im Kanton Zirich
auszufinden, wie das Sicherheitsgefihl der Bevolkerung im gfs-zUrich, Karin Mandli Lerch
Kanton Zurich bei Begegnungen mit Hunden ist, aber und Mara Tanner
auch, wie sie gegentiber Hunden und den obligatorischen
Ausbildungskursen fur grosse oder massige Hunde einge-
stellt ist und wie sie deren Erziehung wahrnimmt.
Die wichtigsten Erkenntnisse dieses Berichts:
e Das Sicherheitsgefuhl der Bevolkerung im Kanton Zurich bei Begegnungen mit Hunden
ist hoch: 82% der Befragten fihlen sich (sehr) sicher, wenn sie einer Person mit einem
Hund im 6ffentlichen Raum begegnen.
e Die meisten Hundehaltenden (96%) im Kanton Zrich wissen Uber ihre Pflicht, Ausbil-
dungskurse mit ihren Hunden zu besuchen, gut Bescheid und erfillen diese auch.
o Grosstenteils erlebt die Bevolkerung im Kanton Zirich die Hunde als (sehr) gut erzogen
(77%). Im Vergleich mit grossen oder massigen Hunden werden kleine Hunde haufiger
als schlechter erzogen wahrgenommen (66%).
e 65% der Befragten konnten in den letzten drei Jahren keine Veranderung im Verhalten
von Hundehaltenden im Kanton Zurich feststellen.

1.1. Rund ein Sechstel fuhlt sich bei Begegnungen mit Hunden im
offentlichen Raum (sehr) unsicher, dies vor allem dann, wenn der
Hund keine Leine tragt

82% der Befragten fuhlen sich (sehr) sicher, wenn sie einer Person mit einem Hund im &ffentli-
chen Raum begegnen. Dennoch fuhlt sich rund ein Sechstel (16%) (sehr) unsicher in diesen Si-
tuationen. Die Befragten flihlen sich vor allem dann unsicher, wenn der Hund keine Leine tragt
(35%). Ein Sechstel (17%) gibt an, sich nie unsicher bei Begegnungen mit Hunden zu flhlen.
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‘ 1.2. Hundehaltende wissen Uber ihre Pflicht, Ausbildungskurse zu
‘ besuchen, gut Bescheid und erflllen diese auch

Die befragten Hundehaltenden wissen grésstenteils von ihrer Pflicht, Ausbildungskurse mit ihren
Hunden zu besuchen (96%). Dies ist ein sehr hoher Wert, welcher sich unserer Erfahrung nach
kaum noch steigern lasst. Gut vier Funftel (84%) gaben an, Ausbildungskurse mit ihrem Vierbei-
ner besucht zu haben. Sie beurteilen die Qualitat der Hundeschule dann mehrheitlich als gut
(21%) bis sehr gut (66%).

| 1.3. Dass Ausbildungskurse fiir grosse oder massige Hunde obligato-
| risch sind, wird Uberwiegend als (sehr) gut beurteilt

Der grosste Teil aller Befragten (93%) findet es gut bis sehr gut, dass es im Kanton Zurich obli-
gatorische Ausbildungskurse flr grosse oder massige Hunde gibt. Dies vor allem deshalb, weil
nach Ansicht der Befragten die Hundehaltenden in diesen Kursen den Umgang mit ihren Hun-
den lernen bzw. lernen, Verantwortung far Ihren Hund zu Gbernehmen (61%). Ausserdem wird
der Grund genannt, dass dort der Gehorsam der Tiere trainiert und/oder der Hund sozialisiert
wird (25%). Einige finden diese Kurse auch gut, weil sie Sicherheit fir andere Personen schaffen
bzw. es dadurch zu weniger Vorfallen (Beissvorfalle und Aggressionsverhalten) kommt (13%).
Dies bedeutet, dass den Befragten die Hauptziele dieser obligatorischen Ausbildungskurse fur
grosse oder massige Hunde bekannt sind.

Nur sehr wenige (5%) finden es (sehr) schlecht, dass es diese Kurse gibt. Als Begriindung wird
hier vor allem die fehlende Pflicht fiir andere/kleine Hunde (23%) genannt.

‘ 1.4. Die Hunde im Kanton Zurich werden von den meisten als (sehr)
‘ gut erzogen erlebt, im Vergleich werden kleine Hunde aber als
‘ schlechter erzogen erlebt als grosse oder massige Hunde

Die meisten der Befragten erleben die Hunde im Kanton Zirich als (sehr) gut erzogen (77 %).
Danach gefragt, wie sie das Verhalten von Hundehaltenden heute im Vergleich zu vor drei Jah-
ren einschatzen, geben knapp zwei Drittel an, keine Veranderung festgestellt zu haben (65%).
Ein Sechstel ist der Ansicht, dass die Hundehaltenden ihre Hunde heute besser im Griff haben
(17%) und nur gut jeder Vierzehnte meint, dass sie ihre Hunde heute schlechter im Griff haben
(7%). Auch in Bezug auf die Verdnderung des Verhaltens von Hundehaltenden von kleinen
Hunden scheinen die Befragten keine einheitliche Meinung zu haben. Je knapp zwei Funftel
geben an, dass sich deren Verhalten in den letzten drei Jahren (sehr) positiv (39%) bzw. (sehr)
negativ (38%) verandert hat.

Wird hingegen danach gefragt, ob die grossen oder massigen Hunde oder die kleinen Hunde als
schlechter erzogen empfunden werden, gibt ein Grossteil der Befragten (66%) an, dass die klei-
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nen schlechter erzogen seien. Diese Empfindung kénnte darin begriindet sein, dass die Ausbil-
dungskurse im Moment nur fUr grosse oder massige Hunde obligatorisch sind. Eine weitere
maogliche Erkldrung ist, dass die Zahl der kleinen Hunde gestiegen ist, wahrend diejenige der
grossen oder massigen gesunken ist.

1.5. Kaum jemand hat sich in den letzten ein bis zwei Jahren einmal
online Uber das korrekte Verhalten gegeniber Hunden informiert
und auch die Website «Codex-Hund» sowie die Codex-Kurse fir
Kinder sind nur wenigen bekannt

Nur knapp einer von zehn Befragten (9%) gab an, sich in den letzten ein bis zwei Jahren einmal
online Uber das korrekte Verhalten gegendber Hunden informiert zu haben. Hier sind es vor
allem Hundehaltende von einem oder mehreren Hunden (28%) sowie Personen, welche die
Website «Codex-Hund» kennen (33%), die sich in den letzten ein bis zwei Jahren online dar-
Uber informiert haben. Es kann somit vermutet werden, dass sich die letztgenannten Personen
auch Uber die Website «Codex-Hund» informiert haben.

Grundsatzlich ist die Website «Codex-Hund» unter den Befragten jedoch kaum bekannt (5%
«Ja, bekannt»). Am ehesten kennen sie Personen mit Kindern im Haushalt (10%) und Hundehal-
tende mit einem oder mehreren Hunden (15%). Diejenigen, welche die Website kennen, ken-
nen sie daher vor allem durch die Schule/den Kindergarten (41%) sowie Freun-
de/Familie/Bekannte (24%). Gut der Halfte derjenigen, welche die Website kennen, geféllt die
Website (sehr) gut (55%). Ein nicht zu vernachlassigender Teil (39%) konnte diese Frage jedoch
nicht beantworten. Dies deutet darauf hin, dass die Website eher weniger in Erinnerung bleibt.
Auch die Codex-Kurse fur Kinder sind den meisten Befragten unbekannt (93%). Nur gut jeder
Siebzehnte (6%) gibt an, diese zu kennen. Da die Kurse explizit auf Kinder ausgerichtet sind,
Uberrascht es nicht, dass Personen mit Kindern im Haushalt die Codex-Kurse fur Kinder signifi-
kant haufiger kennen (13%) als Personen ohne Kinder im Haushalt (5%).
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1.6. Fazit

Ziel dieser Studie war es, herauszufinden, wie die Bevélkerung im Kanton Zlrich gegenUber
Hunden und den obligatorischen Ausbildungskursen fur grosse oder massige Hunde eingestellt
ist, wie sie deren Erziehung wahrnimmt und wie ihr Sicherheitsgefihl bei Begegnungen mit
Hunden ist.

Hundehaltende im Kanton Zirich wissen Uber ihre Pflicht, Ausbildungskurse mit ihren Hunden
zu besuchen, gut Bescheid und erfillen diese auch.

Die Befragten im Kanton Zurich empfinden es allgemein als (sehr) gut, dass es im Kanton Zirich
obligatorischen Ausbildungskurse fur grosse oder massige Hunde gibt. Dies, weil sie der Ansicht
sind, dass Hundehaltende in diesen Kursen den Umgang mit ihren Hunden lernen bzw. lernen,
Verantwortung fur ihren Hund zu Ubernehmen. Aber auch, weil der Gehorsam der Tiere trai-
niert und/oder der Hund sozialisiert wird durch diese Ausbildungskurse. Befragte, welche es
(sehr) schlecht finden, dass es diese obligatorischen Ausbildungskurse gibt, wiirden sich win-
schen, dass diese Ausbildungskurse fiir alle/auch fur kleine Hunde obligatorisch sind. Diesem
Bedurfnis entspricht die Vorlage, welche der Regierungsrat ausgearbeitet und dem Kantonsrat
vorgelegt hat, nachdem das Zurcher Stimmvolk sich 2019 in einer Volksabstimmung fur die
Ausbildungskurse (gegen die Abschaffung der Kurse) ausgesprochen hat. Diese Vorlage sieht
obligatorische Ausbildungskurse fir alle Hunderassen vor.

Die Website «Codex-Hund» sowie die Codex-Kurse fur Kinder sind bei den Befragten kaum be-
kannt. Am hdchsten ist die Bekanntheit bei Personen mit Kindern im Haushalt und bei Hunde-
haltenden von einem oder mehreren Hunden.

Und obwohl sich in den letzten ein bis zwei Jahren nur wenige der Befragten einmal online Uber
das korrekte Verhalten gegenltber Hunden informiert haben, fihlen sich die meisten Befragten
bei Begegnungen mit Hunden im &ffentlichen Raum (sehr) sicher. Dennoch fuhlt sich rund ein
Sechstel bei Begegnungen mit Hunden im 6ffentlichen Raum (sehr) unsicher. Unsicherheit ent-
steht vor allem dann, wenn der Hund keine Leine tragt. Grundsatzlich erleben jedoch die meis-
ten Befragten die Hunde im Kanton Zdrich als (sehr) gut erzogen. Wird hingegen danach ge-
fragt, ob die grossen oder massigen Hunde oder die kleinen Hunde als schlechter erzogen emp-
funden werden, gibt ein Grossteil der Befragten an, dass die kleinen schlechter erzogen seien.
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2 Ausgangslage und Ziele

‘ 2.1. Mandat und Fragestellung

Auftraggeber dieser Studie ist das Veterindramt des Kantons Zurich, welches seit dem 1. Mai
2006 auch fur die Sicherheit der Bevélkerung vor Hunden und in diesem Zusammenhang fir die
Pravention zustandig ist. Bindende Vorgaben bezlglich Pravention durch das Veterindramt des
Kantons Zirich sind in der Zircher Hundegesetzgebung' festgehalten (codex-hund.ch). Einen

wesentlichen Bestandteil dieser Prévention stellen die obligatorischen Ausbildungskurse fir gros-
se oder massige Hunde dar. Diese dienen der Sozialisierung, Erziehung und dem korrekten Fih-
ren von Hunden, um Zwischenfallen mit Hunden vorzubeugen. 2019 gingen beim Veterindramt
des Kantons Zurich 649 Meldungen zu Beissvorfallen von im Kanton Zurich gehaltenen Hunden
mit Menschen ein (Veterindramt des Kantons Zirich, Jahresbericht 2019).

Ziel dieser Studie war nun einerseits, in Erfahrung zu bringen, ob sich die Bevdlkerung im Kan-
ton Zurich in den letzten ein bis zwei Jahren einmal online Uber das korrekte Verhalten bei Be-
gegnungen mit Hunden informiert hat. Ebenso wurden die Bekanntheit sowie die Beurteilung
der Webseite «Codex Hund» erhoben. Andererseits sollte der Informationsstand der Hundehal-
tenden in Bezug auf die Ausbildungspflicht erfasst werden.

Ein weiterer Schwerpunkt lag auf Begegnungen mit Hunden. Hier wurde gefragt, wie sicher
man sich bei Begegnungen mit einem Hund im 6ffentlichen Raum fihlt und wodurch das Si-
cherheitsgefuhl gesteigert werden kénnte.

Abschliessend wurde die Einstellung der Bevolkerung im Kanton Zurich gegeniiber den obligato-
rischen Ausbildungskursen sowie der Erziehung von Hunden im Kanton Zurich allgemein erfasst.
Dazu wurden die Befragten gebeten, die obligatorischen Ausbildungskurse, die Erziehung von
Hunden im Kanton ZUrich, die Veranderung des Verhaltens von Hundehaltenden in den letzten
drei Jahren sowie die Veranderung des Verhaltens von Hundehaltenden von kleinen Hunden in
den letzten drei Jahren zu beurteilen.

1 Das zurcher Hundegesetz, welches hauptsachlich auf die Pravention ausgerichtet ist, wurde 2008 vom
Zlrcher Stimmvolk angenommen und ist am 1. Januar 2010 zusammen mit der Hundeverordnung in
Kraft getreten (Veterindramt des Kantons Zurich, 2016: Hundehaltung, Informationen zum Zurcher
Hundegesetz).
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| 2.2. Vorgehen

Die Erhebung wurde vom Forschungsinstitut gfs-zirich mittels computergestitzten telefoni-
schen Interviews im Rahmen einer Omnibus-Befragung im Zeitraum vom 16. Juli bis 2. Septem-
ber 2020 realisiert. Befragt wurden Personen ab 18 Jahren aus dem Kanton Zurich. Es kamen
folgende Quoten zur Anwendung:

a. Alter: 18-39J.:35% /40-64 ).: 43% / 65+ J.: 22%
b. Manner/ Frauen je 50%
c. Stadt ZUrich (PLZ 8000-8099): 30% / Restkanton Zirich: 70%

Die Befragung wurde nach den Normen und Richtlinien der Kollektivmarke swiss insights durch-
gefuhrt. Die Interviews wurden durch telefonische Nachkontrollen auf ihre Korrektheit hin Gber-
praft. Die Auswertung erfolgte mit dem Statistiksoftware-Programm SPSS.
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3 Ergebnisse im Detail

| 3.1. Hundehaltende

Zu Beginn des Interviews wurden die Befragten danach gefragt, ob sie Halterin/Halter von einem
oder mehreren Hunden sind. Die meisten der Befragten (89%) gaben an, keinen Hund zu hal-
ten. Nur knapp jeder Zehnte gab an, einen (7%) oder mehrere Hunde (1%) zu halten. Ebenfalls
nur wenige gaben an, friher einmal Hundehalter/in gewesen zu sein (2%). Diese letzte Gruppe
lasst sich vor allem bei alteren Personen (65+ J.: 5%; 18-39 J.: 2%; 40-64 J.: 1%) finden. Aus-
serdem geben Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) sicher fuhlen, signifikant
haufiger an, einen Hund zu halten (9%) als Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden

(sehr) unsicher fahlen (2%).

H1: Sind Sie Halterin / Halter von einem oder mehreren Hunden?
n=1001

Total (n=1001) 89%

Alter

18-39 Jahre (n=302) 87%

40-64 Jahre (n=458) 90%
65+ Jahre (n=241) 90%

Sicherheitsgefuihl bei Begegnung
mit Hunden

(sehr) unsicher (n=161) 97 %

(sehr) sicher (n=821) 88%

M Ja, von einem Ja, von mehreren Nein Nein, aber ich war mal Hundehalter/in

1

2%
5%

1%

1

Oweiss nichtkeine Antwort
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| 3.2. Obligatorische Ausbildungskurse

3.2.1.  Wissen von Hundehaltenden Uber obligatorische Ausbildungskurse

Diejenigen, welche angaben, einen oder mehrere Hunde zu halten, wurden anschliessend ge-
fragt, ob sie Uber die Pflicht von Hundehaltenden, Ausbildungskurse mit ihren Hunden zu besu-
chen, Bescheid wissen. Von diesen 81 Befragten, welche einen oder mehrere Hunde halten,
haben beinahe alle (96%) angegeben, Uber diese Pflicht Bescheid zu wissen. Dies ist ein sehr
hoher Wert und Iasst sich unserer Erfahrung nach kaum noch steigern.

H2: Wissen Sie Bescheid Uber die Pflicht von Hundehaltenden, Ausbildungskurse
mit ihren Hunden zu besuchen?
Filter: Falls Halter(in) von einem oder mehreren Hunden / n = 81

Total (n=81)

mJa Nein  Oweiss nicht/keine Antwort
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3.2.2. Beurteilung der obligatorischen Ausbildungskurse fir grosse oder
massige Hunde

Dass es im Kanton Zurich obligatorische Ausbildungskurse fir grosse oder massige Hunde gibt,
finden 93% aller Befragten (sehr) gut. Nur jeder Zwanzigste gibt an, dies sehr schlecht (1%)
oder schlecht (4%) zu finden.

Personen, welche einen oder mehrere Hunde halten (12%), finden es im Vergleich zu Personen,
die keine Hunde halten (4%), zwar signifikant haufiger schlecht, dass es diese Ausbildungskurse
flr grosse oder massige Hunde gibt. Dennoch findet es bei beiden Personengruppen der Gross-
teil (Hundehaltende von einem oder mehreren Hunden: 86%; kein/e Hundehalter/in: 94%)
(sehr) gut, dass es diese Ausbildungskurse gibt.

Ausserdem finden es Personen mit einem hohen Bildungsniveau haufiger (sehr) gut, dass es die-
se Ausbildungskurse gibt als Personen mit tieferem Bildungsniveau (hohes Bildungsniveau: 96%;
mittleres Bildungsniveau: 93%; tiefes Bildungsniveau: 89%). Keine signifikanten Unterschiede
liessen sich hingegen zwischen Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) sicher
fihlen, und Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) unsicher fihlen, feststellen.
Bei beiden Personengruppen findet es die Mehrheit (sehr) gut, dass es diese Ausbildungskurse
gibt ((sehr) unsicher: 92%; (sehr) sicher: 94%)).

H3: Im Kanton Zurich gibt es obligatorische Ausbildungskurse fir grosse oder
massige Hunde. Wie finden Sie das?
n = 1001 / Skala von 1= sehr schlecht bis 4= sehr gut

Bildung
tief (n=89) 6%

mittel (n=573)

hoch (n=328) 2

Sicherheitsgefiinl bei |
Begegnung mit Hunden |

(sehr) unsicher (n=161)

|

fo)]
°
==

(sehr) sicher (n=821) 3% 94% E
1= sehr schlecht Hundehalter(in)
2 Ja, von einem oder mehreren 86%

Hunden (n=81)

3 Nein (n=894) 4 94%

W 4= sehr gut 7
Nein, aber friher mal (n=23*)

o
|

87%
O weiss nicht/keine Antwort

(sehr) schlecht  m(sehr) gut  Oweiss nicht/keine Antwort

Hundebisspravention im Kanton Zrich September 2020 gfs-zurich, Markt- & Sozialforschung



10

Befragte, welche es (sehr) gut finden, dass es im Kanton Zurich Ausbildungskurse fir grosse
oder massige Hunde gibt, finden dies vor allem deshalb, weil die Hundehaltenden in diesen Pra-
xiskursen den Umgang mit ihrem Hund lernen wirden sowie lernen wirden, Verantwortung fur
ihren Hund zu Ubernehmen (61%). Dartber hinaus sind viele der Ansicht, dass diese Kurse dazu
beitragen, den Gehorsam der Tiere zu trainieren bzw. den Hund zu sozialisieren (25%). Etwas
weniger haufig wurde als Grund genannt, dass diese Ausbildungskurse Sicherheit fir andere
Personen schaffen, sodass es auch weniger zu Vorfallen mit Hunden (Beissvorfélle, Aggressions-
verhalten) kommt (13%). Im Zusammenhang damit steht der Grund, dass (grosse) Hunde ge-
fahrlich sein bzw. Angst machen kénnen (10%). Somit scheint den meisten der Befragten die
Hauptziele dieser Ausbildungskurse, namlich die Sozialisation, Erziehung und das korrekte Fuh-
ren von Hunden, um Zwischenféalle vorzubeugen, bekannt zu sein.

H4: Warum finden Sie es eher gut, dass es im Kanton Zurich diese Praxiskurse gibt?
Bitte sagen Sie mir alles, was Ihnen dazu in den Sinn kommt.
Filter: Falls Praxiskurse als eher gut empfunden / n = 936/
offene Frage — codiert / Mehrfachnennungen méglich / Nur Nennungen ab 3%

Hundehalter(innen) lernen den Umgang mit ihrem Hund/lernen

> . 61%
Verantwortung fur Hund zu tbernehmen

Gehorsam der Tiere wird trainiert/Hund wird sozialisiert

Kurse schaffen Sicherheit fir andere Personen/kommt immer
wieder zu Unfallen

(Grosse) Hunde kénnen gefahrlich sein/Angst machen
Ist notwendig/wichtig

Hunde missen artgerecht gehalten werden

Kurse sollten fur alle/auch fur kleine Hunde obligatorisch sein

Anderes 4%

weiss nicht/keine Antwort 3%

Diejenigen, welche es (sehr) schlecht finden, dass es diese Ausbildungskurse fir grosse oder
massige Hunde gibt, finden dies vor allem deshalb, weil sie der Ansicht sind, dass diese Kurse fiir
alle/auch fur kleine Hunde obligatorisch sein sollten (23%). Ebenfalls haufig sind diese Befragten
der Ansicht, dass diese Ausbildungskurse nicht viel nitzen/unnétig sind (19%) bzw. dass es
mehr als einen Kurs braucht, um mit einem Hund umgehen zu kénnen (17 %).
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H4: Warum finden Sie es eher schlecht, dass es im Kanton Zurich diese Praxiskurse
gibt? Bitte sagen Sie mir alles, was Ihnen dazu in den Sinn kommt.
Filter: Falls Praxiskurse als eher schlecht empfunden /n =47/
offene Frage — codiert / Mehrfachnennungen méglich / Nur Nennungen ab 2%

Kurse sollten fir alle/auch fir kleine Hunde obligatorisch sein 23%

Nutzen nicht viel/sind unnétig 19%

Es braucht mehr als einen Kurs, um mit einem Hund |

. N 17%
umgehen zu kénnen/Eigenverantwortung

Es sollten schweizweit die gleichen Regeln gelten 9%
Qualitat der Kurse ist ungentgend 9%
Kurse sollten freiwillig sein 4%
Nur Burokratie/Geldmacherei 4%
Ist wichtig fur Erstbesitzer 2%

Es gibt (zu) viele Hunde 2%

Anderes 6%

weiss nicht/keine Antwort 17%

3.2.3. Hundeschule

Die Hundeschule haben gut vier Flnftel (84%) der befragten Hundehaltenden besucht, wobei
diese die Qualitat der Hundeschule Uberwiegend (87%) als gut bis sehr gut beurteilen. Nur einer
von zehn (10%) beurteilt die Qualitat der Hundeschule als (gar) nicht gut.

H5: Sind Sie mit Ihrem Hund oder lhren H6: Wie beurteilen Sie die Qualitat der
Hunden in die Hundeschule Hundeschule?
gegangen? Filter: Falls Halter(in) von einem
Filter: Falls Halter(in) von einem oder mehreren Hunden und Hunde-
oder mehreren Hunden / n = 81 schule besucht / n = 68 / Skala von

1= gar nicht gut bis 4= sehr gut

16% (n=13)

84% (n=68)

1= gar nicht gut
2
mJa Nein w3
m 4= sehr gut
O weiss nicht/keine Antwort
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Fazit 1: Der grosste Teil der Befragten halt keinen Hund (89%). Diejenigen, welche einen oder
mehrere Hunde halten, wissen Uberwiegend von der Pflicht von Hundehaltenden, Ausbildungs-
kurse mit ihren Hunden zu besuchen (96%). Von den befragten Hundehaltenden haben mehr
als vier FUnftel (84%) mit ihren Hunden die Hundeschule besucht. Die Akzeptanz der Hundekur-
se scheint somit unabhangig von der Grésse des gehaltenen Hundes gross zu sein. Auch die
Qualitat der Hundeschulen wurde als gut (21%) bis sehr gut (66%) beurteilt.

Zu den obligatorischen Ausbildungskursen fir grosse oder massige Hunde wurde von allen Be-
fragten die Meinung erfasst. Der grosste Teil aller Befragten (93%) findet es gut bis sehr gut,
dass es im Kanton Zurich diese obligatorischen Ausbildungskurse fir grosse oder massige Hunde
gibt. Dies vor allem deshalb, weil die Hundehaltenden in diesen Kursen den Umgang mit ihren
Hunden lernen bzw. lernen, Verantwortung fur lhren Hund zu Ubernehmen (61%). Ausserdem
wird nach Ansicht der Befragten dort der Gehorsam der Tiere trainiert und/oder der Hund sozia-
lisiert (25%). Einige finden diese Kurse auch gut, weil sie Sicherheit fir andere Personen schaf-
fen bzw. es dadurch zu weniger Vorféllen mit Hunden (Beissvorfélle, Aggressionsverhalten)
kommt (13%). Dies bedeutet, dass den Befragten die Hauptziele dieser obligatorischen Ausbil-
dungskurse fir grosse oder massige Hunde bekannt sind.

Nur jeder Zwanzigste (5%) findet es (sehr) schlecht, dass es diese Kurse gibt. Als Begriindung
wird hier vor allem die fehlende Pflicht fir andere/kleine Hunde (23%) genannt. Ebenfalls haufig
wird die Ansicht vertreten, dass diese Kurse nicht viel nitzen/unnétig sind (19%) oder auch,
dass es mehr als einen Kurs braucht, um mit einem Hund umgehen zu kénnen (17%).
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| 3.3. Informationsstand und Website «Codex-Hund»

Die Website «Codex-Hund» ist Teil der Praventionskampagne «Codex», welche durch Tipps und
Informationen die Sicherheit der Menschen im Umgang mit Hunden verbessern soll. Die Website
enthalt damit nicht nur Informationen fir Hundehaltende, sondern auch fir Nicht-
Hundehaltende, zuklnftige Hundehaltende, Lehrpersonen oder Eltern mit Kindern (codex-
hund.ch).

3.3.1. Informationsstand Uber das korrekte Verhalten gegentber Hunden

Von den Befragten hat sich in den letzten ein bis zwei Jahren kaum jemand online Uber das kor-
rekte Verhalten bei Begegnungen mit Hunden informiert. Nur knapp einer von zehn (9%) gab
an, dies getan zu haben. Personen, denen die Website «Codex-Hund» bekannt ist, geben signi-
fikant haufiger an, dies getan zu haben (33%) als Personen, denen diese Website nicht bekannt
ist (8%). Ebenso geben Hundehaltende von einem oder mehreren Hunden signifikant haufiger
an, sich in den letzten ein bis zwei Jahren dartber online informiert zu haben (28%) als Perso-
nen, die keine Hunde halten (7%). Zwischen Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden
(sehr) unsicher fihlen, und Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) sicher fihlen,
konnten hingegen keine signifikanten Unterschiede festgestellt werden. Ebenfalls keine Unter-
schiede konnten zwischen Personen mit Kindern im Haushalt und Personen ohne Kinder im
Haushalt festgestellt werden. In beiden Gruppen hat sich nur gut jeder Zehnte (Kinder im Haus-
halt: 10%; keine Kinder im Haushalt: 9%) in den letzten ein bis zwei Jahren online dartber in-
formiert.

H7: Haben Sie sich in den letzten 1-2 Jahren einmal online informiert Gber das
korrekte Verhalten gegentiber Hunden?
n=1001
Total (n=1001) m 90% |

Bekanntheit Website «Codex Hund»

Bekannt (n=49) 33% 67%
Nicht bekannt (n=949) [EEA 92% |

Sicherheitsgefuhl bei |
Begegnung mit Hunden |
(sehr) unsicher (n=161) [ 93% 1o

(sehr) sicher (n=821) |fI0EA 90% |

Hundehalter(in
Ja, von einem oder mehreren

72%

Hunden (n=81)
Nein (n=894) 92% |
Nein, aber friher mal (n=23%*) 87%
Kinder im Haushalt
Ja (n=192) 89% 1o
Nein (n=809) 91% |
mJa Nein  Oweiss nicht/keine Antwort
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3.3.2. Bekanntheit Website «Codex-Hund»

Die Website «Codex-Hund» ist bei den Befragten kaum bekannt. Nur jeder Zwanzigste (5%)
kennt die Website. Bei Hundehaltenden ist die Website besser bekannt (15%) als bei Personen,
die keinen Hund halten (4%). Aber auch Personen mit Kindern im Haushalt geben signifikant
haufiger an, die Website zu kennen (10%) als Personen ohne Kinder im Haushalt (4%). Kein
Unterschied besteht hingegen zwischen Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr)
unsicher fuhlen, und Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) sicher fuhlen. In
beiden Gruppen kennen die Website nur wenige Personen ((sehr) unsicher: 4%; (sehr) sicher:
5%).

H8: Kennen Sie die Website «Codex Hund»?
n=1001

Total (n=1001)

Sicherheitsgefthl bei
Begegnung mit Hunden

(sehr) unsicher (n=161) ¢

95%

96%

(sehr) sicher (n=821) 95%

Hundehalter(in)

Ja, von einem oder mehreren
Hunden (n=81)

Nein (n=894)

85%
96%

Nein, aber friher mal (n=23*) ¥ 96%

Kinder im Haushalt

Ja (n=192) 89% 1

=

Nein (n=809) ¢ 96%

mJa Nein  Oweiss nicht/keine Antwort

Diejenigen, welche die Website kennen, kennen sie vor allem aus der Schule/dem Kindergarten
(41%) und von Freunden/Familie/Bekannten (24%). Insbesondere Personen mit Kindern im
Haushalt kennen die Website durch die Schule/den Kindergarten (65%).
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H9: Woher kennen Sie die Website «Codex Hund», wo haben Sie schon einmal
davon gehort?
Filter: Falls Website bekannt / n = 49 / Mehrfachnennungen méglich

Schule/Kindergarten 1%
Freunde/Familie/Bekannte
Internet

Hundeschule

Gemeinde

In der Tierarztpraxis

Andere Medien

Anderes (Einzelnennungen)

3.3.3. Beurteilung Website «Codex-Hund»

Die Website gefallt denjenigen, die sie kennen, gut bis sehr gut (55%). Allerdings kann ein wei-
terer bedeutender Teil (39%) die Website nicht beurteilen, womit vermutet werden kann, dass
die Website zwar bekannt ist, aber nicht wirklich in Erinnerung bleibt.

H10: Wie gefallt Ihnen die Website?
Filter: Falls Website bekannt / n = 49 / Skala von 1= gar nicht gut bis
4= sehr gut

1= gar nicht gut 2 w3 m4=sehrgut Oweiss nicht/keine Antwort

Fazit 2: Nur knapp einer von zehn Befragten (9%) gab an, sich in den letzten ein bis zwei Jah-
ren einmal online Uber das korrekte Verhalten bei Begegnungen mit Hunden informiert zu ha-
ben. Hier sind es vor allem Hundehaltende von einem oder mehreren Hunden (28%) sowie Per-
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sonen, welche die Website «Codex-Hund» kennen (33%), die sich in den letzten ein bis zwei
Jahren online Uber das Thema informiert haben. Es kann somit vermutet werden, dass sich diese
Personen auch Uber die Website « Codex-Hund» informiert haben.

| 3.4. Begegnungen mit Hunden im &ffentlichen Raum

3.4.1. Sicherheitsgefuhl bei Begegnungen mit Hunden im &ffentlichen Raum

Gut vier von funf Befragten (82%) geben an, sich bei Begegnungen mit Hunden im &ffentlichen
Raum (sehr) sicher zu fihlen. Nur gut jeder Sechste (16%) fuhlt sich bei Begegnungen mit Hun-
den im 6ffentlichen Raum (sehr) unsicher. Jingere Personen geben signifikant haufiger an, sich
(sehr) sicher zu fahlen (18-39 J.: 88%) als Personen zwischen 40 und 64 Jahren (80%) bzw.
Personen ab 65 Jahren (79%). Altere Personen fiihlen sich daher signifikant haufiger (sehr) unsi-
cher (65+ J.: 19%) als junge Personen (18-39 J.: 12%). Ebenfalls signifikant haufiger (sehr) unsi-
cher fuhlen sich Personen, die keinen Hund halten (17%), im Vergleich zu Personen, die einen
oder mehrere Hunde halten (5%). Keine signifikanten Unterschiede konnten hingegen bei Per-
sonen mit Kindern und Personen ohne Kinder im Haushalt festgestellt werden. Hier fihlt sich bei
beiden Gruppen die Mehrheit (sehr) sicher bei Begegnungen mit Hunden im &ffentlichen Raum
(Kinder im Haushalt: 86%; keine Kinder im Haushalt: 81%).

H11: Wie sicher fuhlen Sie sich im 6ffentlichen Raum, wenn Sie einer Person mit
einem Hund begegnen?
n = 1001 / Skala von 1= sehr unsicher bis 4= sehr sicher

Alter
18-39 Jahre (n=302) [12%

14% 40-64 Jahre (n=458) | 17%
0

80%

65+ Jahre (n=241) | 19% 79%

Hundehalter(in
Ja, von einem oder |
42% mehreren Hunden (n=81) |

Nein (n=894) | 17%

Nein, aber friher mal |
1= sehr unsicher (n=23%)

g %

81%

I

96%

2 Kinder im Haushalt
3 Ja(n=192) 2% 86%

W 4= sehr sicher b
Nein (n=809) | 17% 81%
Dweiss nicht/eine Antwort -

(sehr) unsicher m (sehr) sicher O weiss nicht/keine Antwort
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3.4.2. Sicherheitsgefihl bei Begegnungen mit Hunden in bestimmten
Situationen oder an bestimmten Orten

Am ehesten fuhlen sich die Befragten dann unsicher, wenn der Hund keine Leine tragt (35%).
Dies ist vor allem bei Personen mit Kindern im Haushalt der Fall (42%:; keine Kinder im Haushalt:
34%). Weiter fuhlen sich die Befragten im Wald/in der Natur (9%), beim Joggen (8%) oder
wenn der Hund allein unterwegs ist bzw. der Besitzer nicht in der Nahe ist (7%) unsicher. Hun-
dehaltende (28%) geben im Vergleich zu Personen, die keine Hunde halten (16%), signifikant
haufiger an, sich nie unsicher bei Begegnungen mit Hunden zu fihlen.

H12: In welchen Situationen oder an welchen Orten fuhlen Sie sich am ehesten
unsicher, wenn Sie Hunden begegnen?
n = 1001 / Mehrfachnennungen méglich / Nur Nennungen ab 4%

Wenn der Hund keine Leine tragt 35%

Im Wald/in der Natur
Beim Joggen

Wenn der Hund alleine unterwegs ist

Wenn der Hund aggressiv ist/bellt/aussieht wie ein
Kampfhund

Bei Bauernhofen

Wenn Hundehaltende ihre Hunde nicht im Griff
haben/Hund gehorcht nicht

Wenn ich nicht ausweichen kann/an engen Stellen
Wenn ich mit dem Velo unterwegs bin
Im 6V(offentlicher Verkehr)-Bereich

Bei grossen Hunden

Ich fhle mich nie unsicher bei Begegnungen mit
Hunden

andere Situation

weiss nicht/keine Antwort

Da sich, wie bereits erwahnt, die meisten bei Begegnungen mit Hunden dann unsicher fuhlen,
wenn diese keine Leine tragen (35%), wirden sie sich vor allem winschen, dass Hunde Gberall
an der Leine gefuhrt werden (27%), um sich sicherer zu fuhlen. Des Weiteren finden Befragte,
welche sich bei Begegnungen mit Hunden in bestimmten Situationen oder an bestimmten Orten
unsicher fihlen, dass Hundehaltende mehr Rucksicht nehmen bzw. verantwortungsbewusster
sein bzw. ihre Hunde besser im Griff haben sollten (23%). Fir sie stehen damit vor allem die
Hundehaltenden in der Pflicht. Dies zeigt sich auch im Wunsch, dass die Hundehaltenden auch
geprift werden sollten (9%), damit sich unsichere Personen sicherer fihlen wirden.
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H13: Was wurden Sie sich wiinschen, um sich sicherer zu fihlen?
Filter: Falls bei Begegnungen mit Hunden in bestimmten Situationen oder an
bestimmten Orten unsicher / n = 829 / Mehrfachnennungen méglich

Hunde sollten tberall an der Leine geftihrt werden 27%

Hundehalter(innen) sollten mehr Riicksicht
nehmen/verantwortungsbewusst sein/Hund besser im Griff haben

Hundehalter(innen) sollten auch geprift werden

Hunde sollten mehr gehorchen/besser erzogen sein

Hunde sollten in der Offentlichkeit/in best. Situationen an der Leine
gefuhrt werden

Praxiskurs sollte fur alle obligatorisch sein
Kurse sollten besucht werden

Regeln (z.B. Leinenpflicht) sollen besser eingehalten werden

Alles gut/wiinsche mir nichts 5%
Anderes 5%
weiss nicht/keine Antwort 14%

Fazit 3: Der grosste Teil der Befragten (82%) fuhlt sich (sehr) sicher, wenn sie einer Person mit
einem Hund im &ffentlichen Raum begegnen. Lediglich rund ein Sechstel (16%) fihlt sich dann
(sehr) unsicher. Die Befragten fuhlen sich vor allem dann unsicher, wenn der Hund keine Leine
tragt (35%). Daher winschen sie sich vor allem, dass Hunde Uberall an der Leine gefihrt wer-
den (27%) und dass die Hundehaltenden mehr Riicksicht nehmen (23%), damit sie sich sicherer
fuhlen wirden. Eher weniger oft werden der Wald/die Natur (9%), Begegnungen beim Joggen
(8%) oder wenn der Hund allein unterwegs ist (7%) als Orte oder Situationen genannt, in denen
sich die Befragten unsicher fuhlen. Ungefahr ein Sechstel (17%) gibt ausserdem an, sich nie
unsicher bei Begegnungen mit Hunden zu fthlen.
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| 3.5. Erziehung der Hunde im Kanton Zirich

3.5.1. Beurteilung der Erziehung der Hunde im Kanton Zurich: Aktueller Stand
und Vergleich zu vor drei Jahren

Etwas mehr als drei Viertel der Befragten (77%) erleben die Hunde im Kanton Zurich als (sehr)
gut erzogen. Nur knapp einer von finf (19%) ist der Ansicht, dass diese (sehr) schlecht erzogen
sind. Altere Personen erleben die Hunde im Kanton Zurich signifikant haufiger als schlecht erzo-
gen (40-64 J.: 22%; 65+ J.: 23%) als junge Personen (13%). Des Weiteren erleben Personen,
die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) unsicher fihlen, die Hunde im Kanton Zurich signi-
fikant haufiger als schlecht erzogen (35%) als Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden
(sehr) sicher fihlen (16%). Hier gilt es jedoch anzumerken, dass sich dies gegenseitig bedingt. Es
ist einerseits anzunehmen, dass sich manche Personen unsicher fihlen und sie die Hunde im
Kanton Zurich deshalb als schlecht erzogen wahrnehmen. Andererseits erzeugen weniger gut
erzogene Hunde wohl tatsachlich Unsicherheit. Keine signifikanten Unterschiede konnten hin-
gegen zwischen Personen, die einen oder mehrere Hunde halten, und Personen, die keine Hun-
de halten, festgestellt werden. Bei beiden Personengruppen erlebt die Mehrheit die Hunde im
Kanton Zirich als (sehr) gut erzogen (Hundehalter(in) von einem oder mehreren Hunden: 80%;
keine Hundehalter(in): 76%).

F14A: Als wie gut erzogen erleben Sie die Hunde im Kanton Zurich?
n = 1001 / Skala von 1= sehr schlecht bis 4= sehr gut

Alter
y i
17% % 8% |
65+ Jahre (n=241) 23%
Sicherheitsgefihl bei |
Begegnung mit Hunden |
(sehr) unsicher (n=161) 35%
i = 9 9 72
60% (sehr) sicher (n=821) ] 16% 81% !
1= sehr schlecht Hundehalter(in
Ja, von einem oder mehreren [
2 Hunden (n=81) 7t 80% %
m 4= sehr gut 7
Nein, aber friher mal (n=23*) 26%
O weiss nicht/keine Antwort ]

(sehr) schlecht  m(sehr) gut  Oweiss nicht/keine Antwort
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3.5.2. Beurteilung der Entwicklung des Verhaltens von Hundehaltenden

Die Mehrheit der Befragten (65%) hat im Vergleich zu vor drei Jahren keine Veranderungen im
Verhalten der Hundehaltenden festgestellt. Gut jeder Sechste (17%) ist der Ansicht, dass sie ihre
Hunde besser im Griff haben und nur wenige (7%) haben das Gefihl, dass sie ihre Hunde
schlechter im Griff haben. Altere Personen haben signifikant haufiger das Gefuhl, dass die Hun-
dehalterinnen und Hundehalter ihre Hunde besser im Griff haben (40-64 J.: 19%; 65+ J.: 20%)
als dies junge Personen tun (18-39 J.: 11%). Junge Personen haben hingegen signifikant haufi-
ger keine Veranderung festgestellt (18-39 J.: 74%,; 40-64 J.. 62%; 65+ J.: 59%). Personen, die
sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) unsicher fihlen, haben signifikant haufiger das Gefuhl,
dass die Hundehaltenden ihre Hunde heute schlechter im Griff haben (12%) als dies Personen
tun, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) sicher fuhlen (6%). Allerdings ist auch hier
wieder auf die bereits weiter oben ausgefiihrte Wechselwirkung zwischen diesen Sachverhalten
zu verweisen. Interessant ist hingegen, dass Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden
(sehr) sicher fuhlen, signifikant haufiger keine Veranderung festgestellt haben (67 %; (sehr) unsi-
cher: 56%). Zwischen Personen, die einen oder mehrere Hunde halten und Personen, die keine
Hunde halten, konnten keine signifikanten Unterschiede festgestellt werden.

F14B: Im Vergleich zu vor drei Jahren: Haben Hundehalterinnen und Hundehalter
ihre Hunde heute eher schlechter im Griff oder eher besser oder haben Sie
keine Veranderung festgestellt?

n= 1001
Total (1=1001) [7% 65% 17%
Alter
1839 Jahre (n=302) 6% 74% 1%
40-64 Jahre (n=458) 8% 62% 19%
65+ Jahre (1=241) 7% 59% 20%

Sicherheitsgefiihl bei |
Begegnung mit Hunden |

(sehr) unsicher (n=161) | 12% 56% 17%

(sehr) sicher (1=821) (698 67% 17%
Hundehalter(in)

Ja, von einem Hogﬁgg:]e(hr:i;r; : 9% 69%

Nein (n=894) |7% 65%

Nein, aber friher mal (n=23%*) | 13% 65% T 7% |

eher schlechter im Griff = keine Veranderung festgestellt m eher besser im Griff O Keine Antwort
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Wird nach der Entwicklung des Verhaltens von Hundehaltenden von kleinen Hunden gefragt, ist
kein eindeutiger Trend erkennbar. Bei dieser Frage ist der Weiss-nicht-Anteil vergleichsweise
hoch (23%). Ausserdem liegen die meisten Antworten im Bereich von eher negativ (32%) bzw.
eher positiv (33%) und auch in den Subgruppen lassen sich keine signifikanten Unterschiede
finden. Daher ist anzunehmen, dass die Befragten zu dieser Frage keine klare Meinung haben
oder es sich nicht um ein prioritares Problem handelt.

H15: Wie hat sich das Verhalten der Halter von kleinen Hunden in den letzten 3
Jahren entwickelt?
n = 1001 / Skala von 1= sehr negativ bis 4= sehr positiv

Alter
18-39 Jahre (n=302) 37% 2%
6% 1
40-64 Jahre (n=458) 39% 38%
65+ Jahre (n=241) 37% 38%
32% Sicherheitsgeftihl bei |
6% Begegnung mit Hunden |
(sehr) unsicher (n=161) 40%
33% (sehr) sicher (n=821) 38%
1= sehr negativ Hundehalter(in
Ja, von einem oder mehreren
2 Hunden (n=81) 4% 49%
3 Nein (n=894) 37% 38%
m 4= sehr positiv 1
Nein, aber friher mal (n=23*) 48% 35%
Oweiss nicht/keine Antwort |

(sehr) negativ W (sehr) positiv. O weiss nicht/keine Antwort

3.5.3. Beurteilung der Erziehung von grossen oder massigen Hunden im
Vergleich zu kleinen Hunden

Wird hingegen nach der Erziehung von grossen oder massigen Hunden im Vergleich zu kleinen
Hunden gefragt, sind zwei Drittel der Befragten (66%) der Ansicht, dass die kleinen Hunde
schlechter erzogen sind als die grossen oder massigen Hunde. Knapp ein Finftel (18%) ist der
Meinung, dass beide gleich schlecht erzogen sind und nur knapp jeder Dreizehnte (8%) meint,
dass die grossen oder massigen schlechter Hunde erzogen sind. Vor allem Frauen (63%) und
Personen zwischen 18 und 39 Jahren (73%) sowie Personen zwischen 40 und 64 Jahren (66%)
sind der Meinung, dass die kleinen Hunde schlechter erzogen sind. Altere Personen gaben hin-
gegen signifikant haufiger an, dass die grossen oder massigen Hunde schlechter erzogen sind
(65+ J.: 14%; 40-64 J.: 7%; 18-39 J.: 5%). Auch zwischen Personen, die sich bei Begegnungen
mit Hunden (sehr) sicher fuhlen, und Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr)
unsicher fahlen, lassen sich signifikante Unterschiede finden. So sind Personen, die sich bei Be-
gegnungen mit Hunden (sehr) unsicher fihlen, signifikant haufiger der Ansicht, dass die grossen
oder massigen Hunde schlechter erzogen sind (15%) als Personen, die sich bei Begegnungen
mit Hunden (sehr) sicher fhlen (7%). Hingegen haben Personen, die sich bei Begegnungen mit
Hunden (sehr) sicher fhlen, signifikant haufiger das Gefihl, dass die kleinen Hunde schlechter
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erzogen sind (69%; (sehr) unsicher: 55%). Keine signifikanten Unterschiede lassen sich zwischen
Personen, die einen oder mehrere Hunde halten, und Personen, die keinen Hund halten, finden.

H16: Welche Hunde sind lhrer Meinung nach schlechter erzogen, die
grossen oder massigen Hunde oder die kleinen Hunde?
n=1001
Total (n=1001) | 8%  18% 66%
Alter

18-39 Jahre (n=302) 5% 73% 17%
40-64 Jahre (n=458) [7% 66% 19%
65+ Jahre (n=241) | 14% 56% 18%

Sicherheitsgefiihl bei |
Begegnung mit Hunden |

(sehr) unsicher (n=161) | 15% 18% 55%
(sehr) sicher (n=821) [7%  18% 69%

Hundehalter(in

Ja, von einem oder mehreren |

Hunden (n=81) 76% L L) %
Nein (n=894) | 8%  18% 65%
Nein, aber friher mal (n=23*) | 9% 26% 61% M

Grosse oder massige Beide gleich mKleine OKeine Antwort

Fazit 4: Die meisten der Befragten erleben die Hunde im Kanton Zurich als (sehr) gut erzogen
(77%). Danach gefragt, wie sie das Verhalten von Hundehaltenden heute im Vergleich zu vor
drei Jahren einschatzen, geben hingegen die meisten an, keine Verdnderung festgestellt zu ha-
ben (65%). Ungefahr ein Sechstel ist der Ansicht, dass sie ihre Hunde heute besser im Griff ha-
ben (17%) und nur gut jeder Vierzehnte meint, dass sie ihre Hunde heute schlechter im Griff
haben (7%). Auch in Bezug auf die Veranderung des Verhaltens von Hundehaltenden von klei-
nen Hunden scheinen die Befragten keine klare Meinung zu haben. Je knapp zwei Funftel ge-
ben an, dass sich deren Verhalten in den letzten drei Jahren (sehr) positiv (39%) bzw. (sehr) ne-
gativ (38%) verandert hat.

Wird hingegen danach gefragt, ob die grossen oder massigen Hunde oder die kleinen Hunde als
schlechter erzogen empfunden werden, gibt ein Grossteil der Befragten (66%) an, dass die klei-
nen schlechter erzogen seien. Dieser Ansicht sind vor allem Frauen (63%), jingere Personen (18-
39 J: 73%; 40-64 J).: 66%), Personen, denen die Website «Codex-Hund» bekannt ist (82%) so-
wie Personen, die sich bei Begegnungen mit Hunden (sehr) sicher fuhlen (69%).
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| 3.6. Bekanntheit Codex-Kurse fir Kinder

Gut neun von zehn Befragten (93%) kennen die Codex-Kurse fur Kinder nicht. Nur gut jeder
Siebzehnte (6%) gibt an, die Codex-Kurse fur Kinder zu kennen. Insbesondere bei Frauen (9%)
und Personen zwischen 18 und 39 Jahren (8%) sowie Personen zwischen 40 und 64 Jahren
(7%) sind die Kurse bekannt. Da die Kurse explizit auf Kinder ausgerichtet sind, Uberrascht es
nicht, dass Personen mit Kindern im Haushalt die Codex-Kurse fir Kinder signifikant haufiger
kennen (13%) als Personen ohne Kinder im Haushalt (5%). Naheliegend ist auch, dass die Kurse
bei Personen, welche die Website «Codex-Hund» kennen, signifikant besser bekannt ist (47 %)
als bei Personen, welche die Website «Codex-Hund» nicht kennen (4%).

H17: Kennen sie die Codex-Kurse fur Kinder?
n=1001

Total (n=1001) 93% 186
Bekanntheit Website «Codex Hund»

Bekannt (n=49)

53%

Nicht bekannt (n=949) /K7 95% 1o
Geschlecht

Mann (n=486) 96% 1%

Frau (n=515) 90% 186

Alter

18-39 Jahre (n=302) 90% 196
40-64 Jahre (n=458) [ 92% |
65+ Jahre (n=241) 96% 196
Kinder im Haushalt
Ja (n=192)

Nein (n=809)

85% 4%

95% 1%

mJa = Nein OKeine Antwort

Fazit 5: Die Codex-Kurse fur Kinder sind den meisten Befragten unbekannt (93%). Nur gut je-
der Siebzehnte (6%) gibt an, diese zu kennen. Bei der relevanten Zielgruppe mit Kindern im
Haushalt (13%), Frauen (9%) und jingeren Personen (18-39 J.: 8%; 40-64 J.: 7%) ist der Be-
kanntheitsgrad héher.
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4 Technischer Bericht

Methode:

Zeitraum der Befragung:

Grundgesamtheit

Stichprobe:

Quoten (gekreuzt):

Supervision:

Ausschopfung:
Besondere Vorkommnisse:

Verantwortliches Institut:

Verantwortliche Projektleiterin:

Stellvertretender Projektleiter:

Projektmitarbeiterinnen:

Hundebisspravention im Kanton Zurich

ComputergestUtzte telefonische Interviews (CATI) im
Rahmen einer Omnibus-Befragung. Telefonnummern aus

dem Telefonbuch der Schweiz.

16. Juli bis 2. September 2020

Reprasentative Befragung der erwachsenen Bevolkerung

im Kanton Z{rich

Total n = 1001

Geschlecht Prozent
Manner 50%
Frauen 50%
Region

Stadt ZUrich (PLZ 8000-8099) 33%
Restkanton ZUrich 67%
Alter

18-39 35%
40-64 43%
65-99 22%

Mehrere Stufen:

Stichprobenartiges Abhoren der Audiofiles nach defi-
nierten Kriterien: z.B. Quoten und Filterfragen, etc.
Interviewer wurden in der ersten Feldphase live kon-
trolliert und wahrend der Studie sowohl zufallig als
auch nach ausgewahlten Kriterien nachtraglich abge-

hort.
8.3%

keine

gfs-zUrich, Markt- & Sozialforschung

Karin Mandli Lerch

Stefan Keller

Mara Tanner

September 2020
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